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ACTA N° 

 

 

FECHA:  Bogotá, 6 de diciembre de 2023. 

 

HORA:  2:30 p.m. - 3:30 pm. 

 

 

LUGAR:  Secretaría Distrital de Integración Social Nivel central 

Sala de Juntas virtual TEAMS Microsoft. 

Cualificación - Actualización Formatos Gestión Documental-CuidadoTransitorio-20231206_145622-

Grabación de la reunión.mp4 

 

TEMA: Cualificación - Actualización Formatos Gestión Documental-Cuidado Transitorio. 

 

ASISTENTES: Servicio Cuidado Transitorio 

 

ORDEN DEL DÍA: 

 

1. Bienvenida al equipo de profesionales y facilitadores de los centros transitorios. 

2. Cualificación - Actualización Formatos Gestión Documental-Cuidado Transitorio. 

 

https://sdisgovco-my.sharepoint.com/:v:/g/personal/jpradoh_sdis_gov_co1/Ebgl6-P5LfpGn4cL8qvZ-qABHPDI1IcuDgWsftpj8rAThA?e=80V31G&nav=eyJyZWZlcnJhbEluZm8iOnsicmVmZXJyYWxBcHAiOiJTdHJlYW1XZWJBcHAiLCJyZWZlcnJhbFZpZXciOiJTaGFyZURpYWxvZy1MaW5rIiwicmVmZXJyYWxBcHBQbGF0Zm9ybSI6IldlYiIsInJlZmVycmFsTW9kZSI6InZpZXcifX0%3D
https://sdisgovco-my.sharepoint.com/:v:/g/personal/jpradoh_sdis_gov_co1/Ebgl6-P5LfpGn4cL8qvZ-qABHPDI1IcuDgWsftpj8rAThA?e=80V31G&nav=eyJyZWZlcnJhbEluZm8iOnsicmVmZXJyYWxBcHAiOiJTdHJlYW1XZWJBcHAiLCJyZWZlcnJhbFZpZXciOiJTaGFyZURpYWxvZy1MaW5rIiwicmVmZXJyYWxBcHBQbGF0Zm9ybSI6IldlYiIsInJlZmVycmFsTW9kZSI6InZpZXcifX0%3D
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DESARROLLO: 

1. Bienvenida al equipo de profesionales y facilitadores de los centros transitorios. 

EL profesional Oscar Fernando Rios, del servicio cuidado transitorio día noche, da la bienvenida 

a todo todas las unidades operativas  del servicio cuidado transitorio, poniendo en contesto que 

la reunión citada por actualización de formatos asociados a la prestación del servicio. 

2. Cualificación - Actualización Formatos Gestión Documental-Cuidado Transitorio. 

Dentro del desarrollo del ejercicio se pone en contesto a las unidades operativas del servicio 

cuidado transitorio que sólo se actualizaron ciertos formatos los cuales se les entrara explicar uno 

a uno, dando claridad a que parte y como se realizó dicha actualización. 

Se realiza actualización del lineamiento del servicio, pero sin dar un mayor cambio en cuanto a 

la prestación del servicio. sin embargo, se quitó todo lo referente a la problemática del COVID -

19, pero sin perder la normatividad del quehacer en cuanto a la implementación y el enfoque que 

esta soportado por la Política Pública de Envejecimiento y Vejez. 

El Servicio de Cuidado Transitorio Día - Noche, adopta y ajusta los siguientes principios generales 

en base en la ley 2055 de 2020 y la política pública social para el envejecimiento y la Vejez en el 

distrito capital 2010 -2025. 

• Igualdad y no discriminación. 

• Diversidad e Integridad. 

• Cuidado para la equidad. 

• Autonomía y participación. 

El lineamiento del Servicio Social Cuidado Transitorio Día - Noche, se desarrolla a través de 

cuatro componentes y doce líneas de atención, tal como se evidencia en la siguiente tabla: 
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Lo que se puede encontrar en la actualización del documento del lineamiento del servicio, es la 

ampliación de los conceptos descritos en la tabla anterior. 

• Lineamiento Cuidado transitorio día noche LIN-PSS-028 

 

Instructivo del Plan de atención institucional, orientara los principios en los que se debe construir 

en el Plan de atención Institucional, que para cada convenio se debe crear a partir del lineamiento 

y el instructivo. Usando el Formato Plan de atención institucional (PAI), servicio cuidado transitorio 

Día – Noche, establecido para tal fin, e implementando el Formato de seguimiento Plan Atención 

Institucional para dar cumplimento a lo presentado en el formato de atención institucional (PAI), 

este último tiene tres columnas nuevas que se refieren a los “Avances del trimestre”, “Dificultades 

en el trimestre”, “Proyecciones del trimestre”. 

• Instructivo para la elaboración y aprobación del Plan de Atención Institucional- PAI INS-

PSS-088  

• Formato Plan de atención institucional (PAI), servicio cuidado transitorio día - noche FOR-

PSS-420 

• Formato seguimiento Plan de Atención Institucional- PAI FOR-PSS-516  

https://sig.sdis.gov.co/images/documentos_sig/procesos/prestacion_de_servicios_sociales_para_la_inclusion_social/doc_aso/7.vejez/20231128_lin_pss_028_v2_lineamiento_servicio_cuidado_transitorio_dia_noche.docx
https://sig.sdis.gov.co/images/documentos_sig/procesos/prestacion_de_servicios_sociales_para_la_inclusion_social/doc_aso/7.vejez/20231128_ins_pss_088_v1_instructivo_para_la_elaboracion_y_aprobacion_del_plan_de_atencio.docx
https://sig.sdis.gov.co/images/documentos_sig/procesos/prestacion_de_servicios_sociales_para_la_inclusion_social/doc_aso/7.vejez/20231128_ins_pss_088_v1_instructivo_para_la_elaboracion_y_aprobacion_del_plan_de_atencio.docx
https://sig.sdis.gov.co/images/documentos_sig/procesos/prestacion_de_servicios_sociales_para_la_inclusion_social/doc_aso/7.vejez/20231128_for_pss_420_v1_formato_plan_de_atencion_institucional_pai.xlsx
https://sig.sdis.gov.co/images/documentos_sig/procesos/prestacion_de_servicios_sociales_para_la_inclusion_social/doc_aso/7.vejez/20231128_for_pss_420_v1_formato_plan_de_atencion_institucional_pai.xlsx
https://sig.sdis.gov.co/images/documentos_sig/procesos/prestacion_de_servicios_sociales_para_la_inclusion_social/doc_aso/7.vejez/20231128_for_pss_516_v1_formato_seguimiento_plan_de_atencion_institucional_pai.xlsx
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Formato de registro de actividades, se realizó un ajuste de forma en cuanto a la presentación del 

servicio cuidado transitorio, el cual antes estaba como una modalidad, pero cuenta con la misma 

estructura de recolección de datos que ya estaba en la anterior versión del formato. 

• Formato registro de desarrollo actividades servicio cuidado transitorio día-noche FOR-

PSS-517  

 

El documento de constantes vitales ya no está dentro de los documentos del servicio cuidado 

transitorio, este está ubicado a partir de la fecha en los documentos generales de la Subdirección 

para la Vejez, ya que es un documentos transversal de los servicios de dicha Subdirección, se 

debe tener en cuenta que la columna que refiere a los datos de glucometría, estos solo aplican 

para el servicio de comunidad de cuidado, por tanto no se debe diligenciar, pero si trazar una 

línea, la cual documentalmente está permitido para el no uso de estos campos al momento de 

diligenciarlo. 

• Formato Registro constantes vitales para persona mayor FOR-PSS-518. 

 

Formato de encuesta de percepción, se realizó actualización para los temas que tiene que ver 

con el tema del COVID – 19 dado que ya no estamos en pandemia, y por consiguiente estos 

temas ya no aplican para el servicio, sin embargo, el formato permanece y conserva las 

características ya conocidas. 

• Formato Encuesta de percepción del servicio cuidado transitorio día - noche FOR-PSS-

522 

https://sig.sdis.gov.co/images/documentos_sig/procesos/prestacion_de_servicios_sociales_para_la_inclusion_social/doc_aso/7.vejez/20231128_for_pss_517_v1_formaro_registro_desarrllo_actividades_servicio_cuidado_transito.xlsx
https://sig.sdis.gov.co/images/documentos_sig/procesos/prestacion_de_servicios_sociales_para_la_inclusion_social/doc_aso/7.vejez/20231128_for_pss_517_v1_formaro_registro_desarrllo_actividades_servicio_cuidado_transito.xlsx
https://sig.sdis.gov.co/images/documentos_sig/procesos/prestacion_de_servicios_sociales_para_la_inclusion_social/doc_aso/7.vejez/20231128_for_pss_518_v2_formato_registro_de_constantes_vitales_para_persona_mayor.xlsx
https://sig.sdis.gov.co/images/documentos_sig/procesos/prestacion_de_servicios_sociales_para_la_inclusion_social/doc_aso/7.vejez/20231128_for_pss_522_v1_formato_encuesta_de_percepcion_del_servicio_cuidado_transitorio.xlsx
https://sig.sdis.gov.co/images/documentos_sig/procesos/prestacion_de_servicios_sociales_para_la_inclusion_social/doc_aso/7.vejez/20231128_for_pss_522_v1_formato_encuesta_de_percepcion_del_servicio_cuidado_transitorio.xlsx
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El formato de compromiso colectivo, es un formato que se va a dar de baja del mapa de procesos 

de la SDIS, para el servicio ya que no es necesaria su implementación para la prestación del 

servicio de cuidado transitorio, por tanto, no se debe tener en cuenta. 

El formato de acta de compromiso individual, se actualiza en cuestiones de forma, dado que antes 

en el encabezado aparecía Modalidad de Cuidado Transitorio, y ya no es una modalidad si no un 

servicio, por tanto, en el documento se modificó el encabezado de la siguiente forma “Servicio 

Cuidado Transitorio Día – Noche”, y se da claridad a la naturaleza y prestación del servicio es 

transitoria y no hace referencia a una institucionalización, y que este sujeto al cumplimiento de 

los criterios de ingreso y a los criterios de priorización. 

• Formato acta de compromiso individual FOR-PSS-523 

EL formato de caracterización del servicio de cuidado transitorio, ya está en el mapa de procesos 

de forma oficial y cuenta con la misma información que se estaba diligenciando en el formato no 

controlado que se estaba manejando, es pertinente que todos los datos se diligencien sin omitir 

información o inferir información, en base a la población al que está orientada el servicio de 

cuidado transitorio, es importante resaltar que no pueden tener casillas o columnas sin diligenciar. 

• Formato Caracterización servicios cuidado transitorio día - noche FOR-PSS-728 

Formato de entrega de elementos de aseo, este documento ya se encuentra en el mapa de 

procesos, en el apartado del Servicio de Cuidado Transitorio día noche, este formato cuenta con 

la información correspondiente a los elementos de aseo y a la entrega de elementos de los 

mismos, de forma, diaria, semana o trimestral, según sea pertinente. 

• Formato Entrega de elementos de aseo servicio cuidado transitorio día - noche FOR-PSS-

729 

https://sig.sdis.gov.co/images/documentos_sig/procesos/prestacion_de_servicios_sociales_para_la_inclusion_social/doc_aso/7.vejez/20231128_for_pss_523_v1_formato_acta_de_compromiso_invidual.doc
https://sig.sdis.gov.co/images/documentos_sig/procesos/prestacion_de_servicios_sociales_para_la_inclusion_social/doc_aso/7.vejez/20231128_for_pss_728_v0_formato_caracterizacion_servicios_cuidado_transitorio.xlsx
https://sig.sdis.gov.co/images/documentos_sig/procesos/prestacion_de_servicios_sociales_para_la_inclusion_social/doc_aso/7.vejez/20231128_for_pss_729_v0_formato_entrega_elementos_de_aseo_cuidado_transitorio.docx
https://sig.sdis.gov.co/images/documentos_sig/procesos/prestacion_de_servicios_sociales_para_la_inclusion_social/doc_aso/7.vejez/20231128_for_pss_729_v0_formato_entrega_elementos_de_aseo_cuidado_transitorio.docx
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El formato registro diario novedades de salud servicio cuidado transitorio día-noche, este formato 

es de uso grupal, no es para uso individual, y se hace la claridad que, aunque los entes de control 

o la misma secretaria de salud sugiere el uso o implementación de un formato, entonces el centro 

hace llegar la novedad, pero no realizará la creación de algún formato no controlado. 

• Formato Registro diario novedades de salud servicio cuidado transitorio día - noche FOR-

PSS-730 

 

Se finaliza la reunión agradeciendo la asistencia a la cualificación, y recordando que todos los 

documentos los encuentran dentro mapa de procesos de la Secretaría Distrital de Integración 

Social. 

 

En constancia de lo anterior firman se anexa listado de asistencia. 

 

Anexos: Lista de asistencia. 

Elaboró: Jorge Andrés Prado Hernández. 

Elaboró, revisó y ajustó: Oscar Fernando Ríos Parra. 

https://sig.sdis.gov.co/images/documentos_sig/procesos/prestacion_de_servicios_sociales_para_la_inclusion_social/doc_aso/7.vejez/20231128_for_pss_730_v0_formato_registro_de_novedades_de_salu_servicio_cuidado_transitorio.doc
https://sig.sdis.gov.co/images/documentos_sig/procesos/prestacion_de_servicios_sociales_para_la_inclusion_social/doc_aso/7.vejez/20231128_for_pss_730_v0_formato_registro_de_novedades_de_salu_servicio_cuidado_transitorio.doc
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